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Zakopane, dn.21.11.2018

Zapytanie ofertowe
w zakresie wylonienia podmiotu $wiadczacego uslugi ratownictwa medycznego na
terenie obszaru rewitalizowanego gminy Bytom w woj. Slaskim

7ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

W zwiazku z realizacja projektu ,.Poprawa dostepnosci ustug opiekunczych oraz specjalistycznych
ustug opickunczych dla 0sob wykluczonych lub zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym
oraz ich otoczenia™, ktory jest wspotfinansowany
przez Unig Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego na lata 2014-2020

MKW sp. z 0.0. ul. Krupowki 12, 34-500 Zakopane
tel.:(+48 18)20 00477 NIP: 736-15-76-096,

zaprasza do skladania ofert, ktorych przedmiotem jest wybér podmiotu $wiadczacego
ustugi ratownictwa medycznego dla 0sob wykluczonych lub zagrozonych ubostwem lub
wykluczeniem spotecznym na terenie obszaru rewitalizowanego gminy Bytom w WOj.
§laskim, funkcjonujacego w ramach Centrum Operacyjno - Pomocowego wspartego

nowoczesna platforma opieki TeleMED24.
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Zalacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Skrocony opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest wybor podmiotu $wiadezgcego ustugi ratownictwa medycznego,
przez min. czterech ratownikow medycznych dla 40 oséb wykluczonych lub zagrozonych ubostwem
lub wykluczeniem spolecznym na terenie obszaru rewitalizowanego gminy Bytom w woj. slaskim,
w zwiazku z utworzeniem Centrum Operacyjno - Pomocowego wspartego nowoczesna platforma opieki
TeleMED24 w ramach realizacji  projektu ,Poprawa dostgpnosci ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob wykluczonych lub zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spolecznym oraz ich otoczenia”, ktéry jest wspétfinansowany przez Unig Europejska ze

srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego na lata 2014 — 2020

2. Kod CPV:
85000000-9

Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej

3. Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

3.1. Celem zamowienia jest wybor podmiotu $wiadezacego calodobowe ustugi ratownictwa
medycznego, przez min. czterech ratownikow medycznych dla 40 osob wykluczonych lub zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spolecznym na terenie obszaru rewitalizowanego gminy Bytom w woj.
$laskim, wykonujacym zadania wynikajace z funkcjonowania Centrum Operacyjno - Pomocowego
wspartego nowoczesna platforma opieki TeleMED24.

Zamowienie obejmuje realizacje przez ratownikow medycznych catodobowej opieki telemedycznej dla
40 o0sob, w ramach  Centrum Operacyjno-Pomocowego wspartego nowoczesng  platforma opieki
TeleMed24, ktora bedzie dostepna 24h/dobe. W zwiazku z tym ratownicy medyczni, czyli osoby ktore

w naglych wypadkach zdrowotnych winny by¢ w stanie udzieli¢ fachowej pomocy przedmedycznej (tak
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jak operatorzy na 112) beda zatrudnieni w systemie zmianowym, zapewniajac calodobowe swiadczenie
ustugi. ;

32, Zakres obowiazkow ratownikow medycznych:

Wykonywanie na zlecenie kierownika zespotu, czynnosci i zabiegow ratowniczych w stanach

zagrozenia zycia. z uwzglednieniem ich specyfiki i whasciwej kolejnosci postgpowania,

e Planowanie, organizowanie i nadzorowanie dziatan ratowniczych w miejscu zdarzenia przed
przybyciem stuzb ratowniczych

o Wspoldziatania, prowadzenie i gromadzenie dokumentacji udzielonej pomocy, sprawozdan

stanie zdrowia, doznanych obrazeniach, zastosowanych zabiegach i czynnosciach ratowniczych.

33. Opis_funkcjonowania Centrum Operacyjno- Pomocowego wspartego nowoczesng platformag

opieki TeleMED24

Centrum  Operacyjno-Pomocowe  bedzie $wiadczylo  bezptatne ustugi  opiekuncze oraz
specjalistyczne uslugi opiekuncze  w miejscu zamieszkania w oparciu 0 catodobowa  platforme
TeleMed24.

Uslugi opiekuncze:

e pomoc w z;aspo\ka_izmiu codziennych potrzeb zyciowych (np. zakupy, karmienie, prowadzenie

gospodarstwa domowego, pomoc w dostepie do §wiadezen zdrowotnych)

. opickaf higieniczna(np. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej, ubieranie si¢, uktadanie os

lezace))

o piclegnacj¢ zalecong przez lekarza - czynnosci pielggnacyjne wynikajace z zaswiadczen

lekarskich lub dokumentacji medyczne]

e zapewnicnie kontaktow z otoczeniem (np. z rodzina, uczestniczenie w zyciu spolecznym)
Specjalistyczne ustugi opiekuncze:

e piclegnacja jako wspieranie procesu leczenia (w tym m.in.: pomoc w dostepie do swiadczen

zdrowotnych pilnowanie przyjmowania lekow; iin.)
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e rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy o $wiadczeniu opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw publicznych (w
tym m. in: zalecenia lekarza/specjalisty) Wszystkie w/w ustugi sg realizowane w oparciu
o indywidualny plan pracy z os objeta ustugami.TeleMed24:

Podstawa  funkcjonowania systemu jest stworzony i realizowany system teleopieki. Dziata ona
w oparciu o bezprzewodowe urzadzenie w formie wisiorka/zegarka, ktory wspotpracujge z urzgdzeniem
abonenckim np. tel. stacjonarnym lub mobilnym przesyla sygnal alarmowy do catodobowo
funkcjonujgcego Centrum.

Czas reakcji Centrum Operacyjno-Pomocowego na wezwanie pomocy nie dfuzszy niz 15 minut

Godz. otwarcia: Centrum bedzie otwarte przez 7 dni w tygodniu, 24 h na dobeg.

Centrum bedzie obstugiwane codziennie przez m.in. 2 pracownikow (dyzur: pielegniarka + ratownik
medyczny).

Grupa docelowa w projekeie:

Wsparciem objetych zostanie 40 0sob dorostych; mieszkajacych na terenie obszaru rewitalizowanego
Bytomia nr.10 — srodmiescie; zagrozone ubostwem lub wykluczeniem spotecznym w szczegdlnosci
osoby w podesztym wieku; niepetnosprawne i niesamodzielne, wymagajace pomocy innych osdb oraz

ich otoczenie.

3.4. Miejsce realizacji uslugi

Teren obszaru zdegradowanego m. Bytom nr 10 — Srodmiescie

)

3.5. Czas realizacji ustugi

W terminie realizacji projektu - 23 miesiace od podpisania umowy. Planowany okres realizacji projektu

12.2018 - 10.2020. Okres ten moze ulec zmianie w przypadku zmiany harmonogramu projektu.
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4. Warunki udzialu w postepowaniu oraz_dokumenty potwierdzajace spetnienie przedmiotowych

warunkow

Warunki zostana zweryfikowane wg klasyfikacji spetnia/ nie spetnia. Tylko oferty spetniajace kryteria

dostepu beda podlegaly ocenie.

Nazwa warunku Definicja warunku Sposob dokumentowania
1. Posiadane Warunkiem udziatu w postepowaniu Zatacznik nr 3 — oswiadczenie
doswiadczenie jest spetnienie tacznie ponizszych posiadania doswiadczenia
warunkow:
1. Posiadanie minimum 1,5 roku

doswiadczenia w swiadczeniu ustug
telemedycyny lub teleopieki na rzecz
wlasnych klientow lub podmiotow
trzecich.
2. Wykazanie si¢ realizacja min. 1
ustugi w obszarze telemedycyny lub
teleopieki na kwote min. 200 000,00 zi
w okresie ostatnich 24 miesigcy przed
uplywem terminu sktadania oferty.

3. Wykazanie si¢ doswiadczeniem
w zakresie swiadczenia ustug
telemedycyny lub teleopieki na rzecz
min. 30 pacjentow w okresie ostatnich
24 miesigey przed uptywem terminu
skladania oferty.

L

2. Dysponowania Zasoby osobowe: Zalacznik nr 4 — oswiadczenie
odpowiednim dysponowania  potencjalem
potencjalem osobowym  do  realizacji
technicznym  oraz przedmiotowej ustugi.
osobami  zdolnymi
do wykonania

- Oferent bedzie dysponowal
odpowiednim potencjatem osobowym
zdolnym do wykonania zamowienia, w
tym: min. czterema ratownikami

o ma-*d yeznymi posiadajacych co
| najmniej:
1, e 2-letnie  doswiadczenie  w
| realizacji przedmiotowych
ustug

¢ Wyksztalcenie minimum srednie
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kierunkowe
e ukonczony
pomocy.

kurs  pierwszej

3. Sytuacja ekonomiczna i
finansowa

Zamawiajgcym

4. Brak”pjv_\f-‘i'qzaﬁ z| W celu sp_elnienia wylﬁogéw zasady

Warunkiem udzialu w postgpowaniu
jest znajdowanie sie przez Wykonawceg
w sytuacji finansowej i ekonomicznej
zapewniajacej wykonanie zamdowienia.

Zalgcznik nr 6 - oswiadczenie

konkurencyjnosci oraz majge na uwadze
zapewnienie  zachowania  uczciwej
konkurencji i rowne traktowanie

wykonawcdw. z mozliwosci realizacji
zamowienia wylgczone sa podmioty,
ktére powigzane sg z Zamawiajacym
lub  osobami  upowaznionymi  do
zaciggania zobowigzan w  imieniu
Zamawiajacego lub osobami
wykonujacymi w imieniu
Zamawiajgcego  czynnosci  zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy
osobowo lub kapitatowo, W
szczegolnosci poprzez:

e uczestnictwo w spofce, jako
wspolnik spotki  cywilnej lub
spotki osobowej:

e posiadanie udziatow

»  najmniej 10% akeji;

e pelnienie funkeji cztonka organu
nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, pelnomocnika;

lub c¢o

* pozostawanie w zwiazku
matzenskim, W stosunku
pokrewienstwa lub

powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia,

Zalacznik nr 5- o$wiadczenie
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- | opicki lub kurateli

5. Procedura post¢powania

5.1. Tryb prowadzonego postepowania

Zapvtanie ofertowe na wybor podmiotu $wiadezacego uslugi ratownictwa medycznego dla osob
wvkluczonych lub zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spolecznym na terenie obszaru
rewitalizowanego gminy Bytom w woj. §laskim, funkejonujacego w ramach Centrum Operacyjno -
Pomocowego wspartego nowoczesng platforma opieki TeleMED24, ma formg¢ zamdwienia
realizowanego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, tym samym nie stanowi przedmiotu zamowienia
publicznego w ramach przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamdwien Publicznych

(Dz.U. z 2016 r. poz. 1020).

5.2. Zapytanie ofertowe jest realizowane zgodnie z wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci

wydatkow  w  ramach  Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego

Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020

5.3. Kryteria oceny ofert

Ocena ofert zostanie dokonana na podstawie kryterium:

71;1:3._ Opis kryterium i Znaczenie

1 Cena 100%

Wartos¢ punktowa dla jedynego kryterium ,cena calkowita netto (w PLN)” bedzie obliczona
z doktadnoscig do dwdoch migjse po przecinku, maksymalna ilos¢ punktow otrzyma oferta z najnizszg
ceng, pozostalym Wykonawcom przyznana zostanie odpowiednio mniejsza liczba punktéw, dokonana

na podstawie matematycznego wyliczenia z nast¢pujgcego wzoru:

cena oferty z najnizsza ceng

————————————————————————————————————— x 100 = liczba punktow badanej oferty
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cena oferty badanej
Maksymalna ilos¢ punktow do zdobycia dla kryterium ,,cena catkowita netto (w PLN)” wynosi 100 pkt.
I.acznie w ramach jedynego kryterium mozna osiagnac¢ 100 punktow ( waga 100%).

5.4. Termin i sposob zlozenia oferty:

5.4.1. Oferte nalezy zlozy¢ w formie papierowej w terminie do 29.11.2018 do godz. 09:00.

5.4.2. Oferte nalezy ztozy¢ Zamawiajgcemu w formie papierowe] osobiscie lub za posrednictwem
operatora pocztowego na adres: MKW sp. z 0.0. ul. Krupowki 12, 34-500 Zakopane

54.3. 7Za termin przyjecia oferty w wersji papierowej uznaje sie. wplyw oferty do siedziby
Zamawiajgcego.

5.4.4. Oferta musi by¢ zlozona na formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 wraz z dolagczonym
zatacznikiem nr 4, zalacznikiem nr 5, zalgcznikiem nr 6 .

5.4.5. Tres¢ zlozonej oferty musi odpowiadag tresci zapytania ofertowego.

5.4.6. Oferta powinna posiada¢ datg sporzadzenia i by¢ podpisana przez Oferenta.

5.4.7. Oferte nalezy wypekni¢ czytelnie (np. komputerowo lub duzymi literami) w jezyku polskim.

5.4.8. Oferent poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

5.4.9. lJeden Oferent moze przedstawi¢ tylko jedna ofertg, zawierajacg jedna, jednoznacznie opisang
propozycje. Zlozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych
przez danego ()fcrcﬁta.

5.4.10. Oferent jest zwiazany oferta min. 90 dni.

5.4.11. Zaleca si¢, aby oferta wraz z zalacznikami byla w trwaly sposob ze soba potaczona (np.
zbindowana, zszyta uniemozliwiajac jej samoistng dekompletacjg)

5.4.12. Poprawki lub zmiany (rowniez przy uzyciu korektora) w ofercie, powinny by¢ parafowane

wlasnorgcznie przez osobe podpisujaca ofertg.

n
=
J

. Oferent gwarantuje wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za kontakt i wspotprace ze

Zleceniodawcy
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5.4.14. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyny.

6.

6.1,

6.

6.3.

(o

6.4.
Bl

2

Warunki do zawarcia Umowy

Warunkiem ostatecznego wyboru oferty bedzie podpisanie umowy z wybranym Oferentem na
realizacje przedmiotu zamowienia. Umowa zostanie zawarta na czas okreslony w przedmiocie
zamowienia.
Zamawiajacy przedstawia istotne warunki Umowy w Zataczniku nr 7 do niniejszego zapytania
ofertowego.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zaplaty w formie zaliczkowej wykonania swiadczen ustug
ratownictwa medycznego.
Oferent akceptuje ryzyko uniewaznienia zapytania ofertowego.
Oferent przed podpisaniem umowy na realizacje ustug bedacych przedmiotem zapytania
ofertowego. zobowiazany jest do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w wysokosci minimum 9 % wartosci kontraktu, w jednej z nastgpujacych form:
Pieniadzu na rachunek bankowy Zamawiajgcego:
Poreczeniach bankowych lub porgezeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe;j,
z tym 7¢ zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym;
Gwarancjach bankowych;
Gwarancjach ubcz_picc:/_eniowych:
W wekslach z poreczeniem wekslowym banku lub spotdzielczej kasy oszezgdnosciowo-
kredytowej;
Przez ustanowienie zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa
lub jst;
Przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach o zastawie

rejestrowym i rejestrze zastawow.
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6.6.

6.7.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu wszelkich niezaptaconych przez
Wykonaweg roszezen finansowych Zamawiajacego powstatych w trakcie realizacji Umowy,
oraz zrekompensowaniu wszelkich szkod, poniesionych przez Zamawiajacego na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce.

Strony ustalajg, z¢ Wykonawca zlozy Zamawiajagcemu do zatwierdzenia kopie polis
ubezpieczenia w terminie 7 dni od daty podpisania umowy polise od odpowiedzialnosci
cywilnej z tytulu realizacji ustugi stanowigcej przedmiot zaméwienia, wraz z dowodem
potwierdzajgcym oplacenie skladki badz raty sktadki na czas realizacji przedmiotowej ustugi.

Wartos¢ polisy ubezpieczeniowej musi by¢ rowna minimum wartosci kontraktu.

7. Zmiany w umowie

Tads

1)

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w umowie w zakresie niezbednym do
jej realizacji i osiagnigcia celow w niej zalozonych. Zgodnie z Rozdzialem 6.5 pkt 22
Wytyeznyeh w zakresie  kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata
2014-2020 (data obowigzywania od 23.08.2017), przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w
stosunku do tresci oferty Wykonawcy, w nastepujacych przypadkach:

koniecznosci przedluzenia terminu umownego wykonania zamowienia z powodu:

a) dzidtania sity wyzszej. tj. wyjatkowego zdarzenia lub okolicznosci, np. klgski zywiotowej lub

strajku; nie uwaza si¢ za wyjatkowe takich zdarzen lub okolicznodci, ktore przy
uwzglednieniu przedmiotu zamowienia, powinny by¢ przez Wykonawce normalnie brane
pod uwage,

b) przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego, tji. z powodu nadzwyczajnych zdarzen
gospodarczych, ktorych Zamawiajacy nie mogl przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy;

koniecznosci zmiany terminu umownego lub harmonogramu realizacji przedmiotu zaméwienia

z powodu:

a) przesunie¢ w harmonogramie realizacji Projektu,
& /) 4
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b) zmiany przepisow, ktore skutkuja zmiana sposobu realizacji zamowienia,

¢) koniecznosci wykonania prac wynikajacych z zalecen organdw uprawnionych.

Odrzucenie oferty
Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:
tres¢ oferty nie bedzie odpowiada¢ tresci zapytania ofertowego:;
oferta zostanie ztozona po terminie skfadania ofert;
cena realizowanych ustug bedzie razaco niska, a Wykonawca nie przedstawi wiarygodnych dla

Zamawiajacego zrodet szacowania ceny.



